
Comune di Porto Torres
Provincia di Sassari

SERVIZI PUBBLICI LOCALI -
RICOGNIZIONE PERIODICA AL 30/06/2024

“SERVIZIO RISTORAZIONE SCOLASTICA”

Area affari generali, legale e contenzioso, politiche sociali, sport, 
cultura, turismo, pubblica istruzione

Natura e descrizione del servizio pubblico locale: il servizio di Ristorazione Scolastica
è essenziale per la somministrazione dei  pasti  agli  utenti  iscritti  alle scuole primarie e
secondarie  a  tempo pieno e prolungato.  L'obiettivo primario  è  supportare e  migliorare
l'offerta educativa, garantendo al contempo una funzione di natura non solo didattica ma
anche sociale.
L'affidamento del servizio è avvenuto mediante procedura aperta per il periodo che copre
gli Anni Scolastici dal 2023/2024 al 2027/2028.

Aggiudicatario: Vivenda S.p.A. (C.F. e P.IVA: 07864721001).

Contratto di Servizio: Rep. 2563/2023.

Impegno di Spesa: Determinazione Dirigenziale n. 2416 del 12/10/2023.

Utenza del servizio: il servizio coinvolge 9 plessi scolastici distribuiti tra i due Comprensivi
locali (n. 1 e n. 2).

Giornate di Servizio Annuo: Circa 152 giorni.

Fornitura Media Annuale: Circa 128.440 pasti.

Stima utenti serviti: al  unni Iscritti  : circa 772 unità, personale docente autorizzato: ca 76
unità (n. 1 insegnante per classe più eventuale insegnante di sostegno).

Andamento Demografico: si osserva un trend decrescente nel numero degli utenti iscritti,
correlato  al  basso  indice  di  natalità  che  incide  progressivamente  sulla  popolazione
scolastica.

Valore del Contratto Quinquennale (AS 2023/2024 - 2027/2028)

Il valore complessivo del servizio è quantificato in € 3.159.624,00  + IVA al 4%, ripartito
come segue:

Quota a Carico della Stazione Appaltante (Comune): € 1.974.765,00 (+ Iva 4%);

Quota a Carico dell'Utenza (Rette): € 1.184.859,00 (+ Iva 4%).

La riscossione della quota utenza è demandata direttamente alla ditta affidataria,
come previsto dall'Articolo 46 del Contratto di Servizio (CSA 2563/2023).



Comune di Porto Torres
Provincia di Sassari

Tariffe del servizio: con deliberazione di Giunta Comunale n. 240 del 23/12/2022, sono
state approvate le tariffe, riportate nella tabella che segue, in vigore dall’AS 2023/2024 che
prevedono una struttura differenziata in base al reddito ISEE e al numero di figli usufruitori
del servizio:  .

FASCIA REDDITO DA A REDDITO 1° FIGLIO 2° FIGLIO 3° FIGLIO 4° FIGLIO 5° FIGLIO

0 € 0,00 € 2.800,00 € 0,00 € 0,00 Esente Esente Esente

1 € 2.800,01 € 6.650,00 €1,12 €1,00 Esente Esente Esente

2 € 6.650,01 € 8.650,00 € 1,43 € 1,27 Esente Esente Esente

3 € 8.650,01 € 10.650,00 € 1,79 € 1,59 Esente Esente Esente

4 € 10.650,01 € 12.650,00 € 2,21 € 1,97 Esente Esente Esente

5 € 12.650,01 € 14.650,00 € 2,59 € 2,32 Esente Esente Esente

6 € 14.650,01 OLTRE € 2,90 € 2,59 Esente Esente Esente

Qualità del Servizio: buona.

Unità di personale: il servizio di ristorazione scolastica utilizza, per il Comune di Porto
Torres  48  unità  di  personale  fra  cuochi,  aiuto  cuochi,  autisti,  responsabili  e  assistenti
mensa.

Criticità servizio: spesso il menù viene valutato come ripetitivo nonostante una rotazione
articolata  su  5  settimane,  inoltre  l’utenza  non  contribuisce  al  costo  del  servizio
regolarmente e il numero dei minori diminuisce di anno in anno a causa del basso indice di
natalità che in generale vede nascere sempre meno bambini.

Punti di forza del servizio: grazie al sistema di prenotazione dei pasti ed in ragione della
modalità del servizio (pasti veicolati), la produzione di eccedenze e di scarti alimentari ha
volumi trascurabili come dichiarato dalla ditta; pertanto, la modalità di gestione del servizio
si rivela adeguata; Il servizio ha una Commissione Mensa che include rappresentanti di
genitori e docenti e che raccoglie feedback strutturati.

La Responsabile del Servizio

Dott.ssa Bruna Comazzetto
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